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	Fiche outil n° 11 Analyse de la tâche 
Ingénierie pédagogique (formateur)



Objectif
Caractériser la structure profonde et la structure de surface

Repérer ce qui pourrait freiner ou empêcher la réalisation de la tâche pour les apprenants

Prévoir les médiations et les étayages

Après avoir effectué vous-même la tâche, vous allez identifier la nature du problème posé (structure profonde) et la manière de présenter ce problème (structure de surface).

Vous pourrez alors :

- estimer si les apprenants sont en capacité de réaliser cette tâche moyennant étayage, en fonction de ce que vous savez d’eux et selon la difficulté de la tâche.
-  identifier les éléments qui pourraient entraver/ « parasiter» la réalisation pour les apprenants afin de les adapter et envisager les aides (médiations et/ou étayages) nécessaires.
Mode d’emploi
Le collectif de rédaction propose ici une analyse poussée, idéelle de la tâche. Nous vous invitons à utiliser le maximum d’éléments de la grille mise à disposition.

Des questions vous sont proposées ci-dessous. Elles guident, en parallèle, l’analyse de la structure profonde et celle de la structure de surface car celles-ci sont interdépendantes. Les questions en vert concernent les apprenants.
Nous vous conseillons un travail de groupe ; chacun réalisant la tâche séparément pour ensuite confronter les différentes façons de faire. Cela permettra de collecter le maximum de stratégies, de les comparer et de faire émerger la structure profonde. Cela donnera aussi un premier aperçu de la multiplicité des démarches que pourraient élaborer les apprenants.
Coup de pouce
Quelques pistes pour trouver les réponses aux questions :
· La tâche, le contexte et les documents utiles à la réalisation sont précisés dans la la [image: image1.jpg]


 Fiche outil n°9 Choix de la situation d’usage


Des définitions sont proposées dans l’[image: image2.png]


 Aide n°18 Structure profonde, structure de surface 
· Les éléments constitutifs du fonctionnement cognitif sont précisés dans l’[image: image3.png]


 Aide n°20 Acte mental
· Un exemple peut être consulté dans l’[image: image4.png]


 Aide n°19 Exemple - Analyse de la tâche séance Attitude réflexive


	Structure profonde
	Structure de surface

	Quel est le problème posé ?

	Quelle est la mise en scène du problème ?

	A quel domaine de compétence clé nous confronte la résolution de ce problème ? 
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La résolution de ce problème permet-elle de contribuer au développement de la compétence clé visée ? (   oui      (   non

	Quel est le contexte proposé ? 

Quel est le degré de familiarité de chaque apprenant avec ce contexte ? En connaît-il le vocabulaire?


	Quels sont les savoirs en jeu ? ou savoirs requis pour résoudre le problème posé ?


 Fiche outil n°8 Cartographie des savoirs


Qu’est ce que les personnes savent de ces savoirs ? Comment le savent-elles ?

	La structure de surface nécessite-t-elle des savoirs spécifiques (susceptibles de déplacer l’attention et l’activité de l’apprenant dans un espace de résolution différent de celui du problème) ?     (  non      (  oui
Lesquels ?



	Quelle est le niveau de complexité de la tâche ?
( Quel est le nombre de données à prendre en compte ? Pour cela, lister les mots clés (ceux qui apportent des informations en éliminant les articles et les prépositions)
( Quel est le nombre de relations entre les données à prendre en compte pour résoudre le problème posé ?  Sont-elles :

(  indépendantes      (   liées, de quelle(s) façon(s) ?

Le niveau de compétences actuel de chaque apprenant lui permet-il de manipuler de tels nombres de données et de relations? 

	Quelles sont les différentes modalités utilisées dans les documents fournis pour présenter et résoudre le problème ? 
(  verbale (( écrite ou (  orale)      (  numérique      (  graphique 

(  gestuelle      (  autre, préciser

Quel est le degré de familiarité de chaque apprenant avec chacune des modalités ?

(Chaque modalité peut faciliter ou freiner la représentation du problème posé que l’apprenant se construit.)


	Au cours de la résolution du problème, quelles activités sont mises en œuvre pour conduire chacune des stratégies suivantes ?
prise d’informations
ex : lecture
ré-organisation des données
ex : tableau
résolution
ex : élimination
vérifications 
ex : comptage

	Pour prendre connaissance du problème, quelles activités sont mises en œuvre ?
prise d’informations et tri des données pertinentes
ex : observation, écoute, lecture… 

prise de conscience et verbalisation du problème
ex : reformulation du problème


	Quelles sont les actions opératoires sollicitées au cours : 

· des phases de prises d’informations - Indiquer 1
· des phases d’élaborations - Indiquer 2
· des phases de communications des résultats (intermédiaires ou finaux) - Indiquer 3
Lorsqu’une action opératoire est sollicitée au cours d’une phase, indiquer son numéro : [image: image6.png]


 Aide n°22 Actions opératoires
reconnaissance

intériorisation

codage

assemblage

inférence

différenciation

comparaison

classification

sériation

ségrégation

combinatoire

pensée relationnelle

	Quelles actions opératoires sont sollicitées par la structure de surface pour 
prendre connaissance de la tâche (prendre en compte l’ensemble des documents fournis)

codage
ségrégation


	Pour résoudre le problème, est-il besoin ?
d’abstraire
de généraliser
de conceptualiser

	

	Pour chaque apprenant en situation de résolution du problème posé, quelles activités cognitives fonctionnelles pourraient être déficientes
 ?
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 Aide n°20 Acte mental
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 Aide n°24 Fonctions cognitives déficientes

	Pour chaque apprenant en situation de représentation du problème, quelles activités cognitives fonctionnelles pourraient être déficientes1 ?
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Quelle distance entre les niveaux d’abstraction :

             des éléments avec lesquels on résout le problème                                                                 des données de la tâche


	Quelles difficultés (pour les apprenants) relatives au problème posé ou à la structure de surface sont-elles susceptibles d’intervenir, au plan de la réalisation de la tâche (objectif de production) et au plan de la conscientisation de ce qui a été fait (objectif métacognitif) ?


	(               ET ALORS ?                (
Quels choix pédagogiques du formateur pour la situation de médiation ?  
         

	Modification du problème posé ?
	Modification de la structure de surface ?


	Renforcement des interventions du formateur-médiateur

· médiations

· étayages
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 Aide n°25 Critères de médiation R Feuerstein                                                                               [image: image10.png]


 Aide n°16 Fonctions d’étayage



� Mot relevant de la terminologie propre à R Feuerstein
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